
Das Panasonic TV-Portal ist Teil von AVARA I Interactive – der intelligenten Komplettlösung auf Basis einer modularen Plattform 
für Hotels, Business Apartments, Schiffe, Reha-Zentren oder Seniorenanlagen. Die perfekt aufeinander abgestimmten Module 
erfüllen einzeln oder in Kombination alle Anforderungen an zeitgemäße Kommunikation mit dem Gast.

Das AVARA I TV Portal macht aus einem Panasonic Fernseher ein modernes interaktives TV-System.
Sie erhalten eine schlüsselfertige Komplettlösung für bestem TV-Empfang und mit einem breiten Spektrum 
an Informationsinhalten, Entertainment sowie Gästeservices.

TV Portal

BEEInDRucKEn SIE IhRE GäSTE unD BEwERBEn SIE IhRE EInRIchTunGEn unD LEISTunGEn:

4	TV-Programme in höchster Qualität über DVB-S2/c/T2 und IPTV

4	Einfache Menüführung im Design des hotels

4	Bequeme Pflege der Inhalte via Content Management System (cMS)

4	Einbindung von umgebungskarten, Aktivitäten, Flugzeiten, wetter

4	Große Anzahl an Apps wie Netflix, Amazon, YouTube etc.

English | Español | Français | Deutsch 



Individuelle Anpassungen

Mit einem maßgeschneiderten Informations- und Unter-
haltungsangebot punkten Sie nicht nur bei Ihren Gästen in 
Sachen Service und Komfort. Die einfache Menüführung 
sowie eine angepasste grafische Oberfläche (an Ihr Corpo-
rate Design) garantieren einen hohen Nutzen.

Effizientes und zentrales Management

Alle Informationsinhalte werden bequem über ein intuitives 
und einfach zu bedienendes Content Management System 
(CMS) gepflegt.

Die Anwendung läuft vollständig im Browser und kann von 
jedem Arbeitsplatz aus weltweit verwendet werden.

TV- und Radioprogramme in höchster Qualität – 
inklusive IPTV

Dank SAT>IP Client empfangen Panasonic TVs nicht nur 
Signale über Kabel, Satellit oder Antenne, sondern auch IPTV 
Streams über Netzwerk von Kopfstellen namhafter Hersteller 
mit automatischer Senderliste.

*Für die Inhalte und die Verfügbarkeit sind die App-Anbieter verantwortlich. u. v. m.

Große App-Auswahl – die gesamte Multimedia-
welt genießen

Mit der Panasonic Hotel-TV Lösung schauen Ihre Gäste nicht 
einfach nur fern, sondern genießen das komplette TV-Erlebnis. 
Dank Zugang zu den gängigen Streaming-Diensten muss nie-
mand auf eine weitere Folge seiner Lieblingsserie verzichten. 
Internetzugang per Web-Browser ist ebenso möglich, wie das 
Nutzen von Mediatheken.



EIGENSCHAFTEN

Übertragungs Eigenschaften
Flexibilität und Qualität
	4	SAT>IP Unterstützung von Kopfstellen vieler namhafter
 Hersteller – u.a. TRIAX, GSS Grundig Systems, AXING, 
 Kathrein, WISI, ASTRO und Televes
	4	Empfang von TV-Programmen über Satellit, terrestrisch,
 per Breitbandkabel und IPTV
	4	Zentrale Entschlüsselung
	4	Automatisches Updaten der Programmliste
	4	Höchste digitale Qualität (HDTV, UHD, 4K) 
	4	Filtern unerwünschter Programme
	4	Verwaltung aller angeschlossener Geräte

Gast Features
	4	Individuelle Begrüßung mit Name des Gastes
	4	Hotelinformationsseiten
	4	Sprachauswahl – Das Menü wird in der ausgewählten Sprache  
 angezeigt
	4	Komfortable TV- / Radio-Programmauswahl mit Vorschaufunktion
	4	Mitteilungsversand / Nachrichten / Informationen
	4	Weckfunktion
	4	Rechnungseinsicht
	4	Einbindung von Umgebungskarten, Aktivitäten, Flugzeiten, Wetter
	4	Touristische Informationen
	4	Große Anzahl an Apps wie Netflix, Amazon, YouTube etc.
	4	Internetzugang via integriertem Browser

TV Betrieb
	4	Live-TV und Mediatheken
	4	Elektronische Programmvorschau (EPG) 
	4	Panasonic TV-Funktionen gem. Hotel-Mode Einstellungen

Systemfeatures
Allgemeine Funktionen
	4	Modularer Aufbau, anpassbar, erweiterbar –
 Einfache und effiziente Verwaltung
	4	Zugriffskontrolle für verschiedene Benutzer –
 Personalisierter TV-Inhalt
	4	Interface zu gängigen PMS/HMS
	4	Feueralarm von der zentralen Alarmanlage 
	4	Portalanwendung läuft in einer virtuellen Umgebung

Sprachen

	4	Keine Sprachbeschränkung
	4	Sprachen können über PMS eingestellt werden
	4	TV- und Radiokanalgruppen nach Kategorien / Sprachen

Dienstleistungen

	4	Bestellsystem für Zimmerservice, Merchandising usw.
	4	Werbung als Pop-up oder Ticker

Inhalt

	4	Das Menü wird in der ausgewählten Sprache angezeigt
	4	Individueller Hintergrund
	4	Das Hotel kann ein eigenes Layout mit Bildern, Text oder Filmen  
 erstellen und Inhalte einfach bearbeiten
	4	Editor ermöglicht das Hinzufügen von Text (Schriftart,
 Schriftfamilie, Schriftgröße, Schriftfarbe usw.) und Bildern

Interfacing

	4	Für personalisierte Inhalte wird eine Anbindung an das
 PMS/HMS benötigt
	4	Unterstützung einer Vielzahl gängiger Front Office Systeme
	4	Integration von automatischen Steuerungssystemen für Licht,  
 Klima, Verdunkelung etc. 
	4	Möglichkeit der Fernsteuerung der TV-Geräte über das
 IP-Netzwerk

Mitteilungen

	4	Nachrichten von der Rezeption an das Zimmer
	4	Generiert über PMS oder Browser
	4	Nachrichtenverlauf ist verfügbar
	4	Zu einem Raum, zu Gruppen von Räumen oder zu allen
 Räumen (Notfallalarm)



Kontakt:

AVARA Aktiengesellschaft für Informations- und TV-Systeme 
Airport Center (Haus C) I Flughafenstr. 52 a I 22335 Hamburg I Germany
phone + 49 40 55433566 I fax + 49 40 55433567 I mail info@avara.de I www.avara.de
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IHR SPEZIALIST FÜR EINEN PERFEKTEN AUFTRITT

Ein kompetenter Partner

Wir sind mit persönlicher Beratung und umfassendem 
Service immer für Sie da. Wir verstehen wie wichtig es ist, 
schnelle Hilfe bei Ihrem Anliegen zu leisten und eine 
kompetente Lösung zu finden. Das AVARA-Team bringt 
dafür jahrelange Erfahrung aus unzähligen Projekten in der 
Hotellerie, dem Klinikbereich und im Kreuzfahrtsektor mit 
sehr spezifischen Anforderungen mit.  
 
Verlassen Sie sich auf Ihr AVARA-Team!

Individuelle Beratung

Eine ehrliche Einschätzung Ihrer Investition ist uns sehr 
wichtig. Dank langjähriger Erfahrungen sind wir in der Lage, 
auch komplexe Anforderungen zu beurteilen und Ihnen 
daraus wirtschaftliche Lösungen aufzuzeigen. Immer neue 
Innovationen erfordern eine gezielte Beurteilung Ihrer 
Anschaffung hinsichtlich Investitionsschutz, Gästeanforderung 
sowie technischer Voraussetzungen und Möglichkeiten.

Projektmanagement und Installation

Die AVARA übernimmt alle notwendigen Maßnahmen für 
eine reibungslose Inbetriebnahme neuer Komponenten und 
der Systeminstallation. Dies schont Ihre Ressourcen und gibt 
Ihnen die Gewissheit, alle Leistungen professionell aus einer 
Hand zu erhalten. Zu den Aufgaben gehört u.a. die 
Projektplanung, die termintreue Anlieferung neuer Geräte, 
das Auspacken und Vertragen, die Verpackungsentsorgung, 
das Aufstellen bzw. die Montage der gelieferten 
Komponenten, bis zur Inbetriebnahme, Übergabe und 
Schulung der Anwender.

Service

Auch nach dem Kauf lassen wir Sie nicht allein. Mit geeigneten 
Tools und Maßnahmen stellen wir einen zuverlässigen 
Betrieb sicher und ermöglichen so, eventuelle Störungen 
möglichst schnell und flexibel beheben zu können. 
Für Gewährleistungsverlängerungen, Updateservices und 
garantierte Reaktionszeiten bietet die AVARA zweckmäßige 
Serviceverträge an.

IPTV-Lösung auf der MS Amadea

TV-Lösung im Steigenberger Hotel „Der Sonnenhof“

Die Hochsee-Kreuzfahrtflotte von Phoenix Reisen mit 
System-Lösungen für TV, Infotainment, Signage und Internetzugang

TV-Technik und Konferenzraumbeschilderung im Hotel 
„The Westin Hamburg“ in der Elbphilharmonie 


